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Al Sito/Atti
Alla bacheca del registro elettronico

OGGETTO: Rilascio credenziali di accesso al Registro Elettronico ""Argo" e modalita di fruizione.

Si comunica ai soggetti in indirizzo che 1’Ufficio di segreteria sta provvedendo al rilascio delle credenziali di
accesso al registro elettronico Argo, canale ufficiale ed esclusivo per la consultazione delle valutazioni, delle
assenze, dei compiti assegnati ¢ delle comunicazioni scuola-famiglia.

Le credenziali di primo accesso (Nome Utente e Password), per i genitori/tutori degli alunni appena
iscritti, sono generate dalla Segreteria e verranno inviate automaticamente all'indirizzo di posta elettronica
comunicato al momento dell'iscrizione. Nel caso in cui 1'e-mail non risulti ricevuta, prima di contattare la
Segreteria, si invitano i genitori/tutori a controllare la cartella della posta indesiderata (Spam).

Una volta acquisite le credenziali, il sistema, al primo accesso, richiedera obbligatoriamente la modifica della
password provvisoria.

I genitori/tutori degli alunni che gia frequentano l'istituto continueranno a utilizzare le credenziali in loro
possesso.

In ottemperanza alle disposizioni vigenti in materia di semplificazione e digitalizzazione della Pubblica
Amministrazione, si ricorda che l'accesso ai servizi del registro puo essere effettuato in modo sicuro e diretto
tramite SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale) o CIE (Carta d'Identita Elettronica). Tale modalita &
fortemente raccomandata per semplificare la gestione delle password e garantire una maggiore sicurezza dei
dati sensibili. Per accedere con SPID/CIE ¢ sufficiente cliccare sul pulsante dedicato presente nella pagina di
login di "didUP Famiglia".

Al Registro Elettronico si puo accedere secondo le seguenti modalita:
1. Tramite PC: collegandosi al portale di login famiglie Accedi con Argo Software.
2. Tramite smartphone/tablet: scaricando gratuitamente I'applicazione ufficiale "didUP Famiglia",
disponibile per sistemi iOS e Android dai rispettivi store digitali.

In caso di smarrimento della password, ¢ possibile utilizzare 1'apposita funzione "Password dimenticata?",
presente nella schermata di login, inserendo il proprio nome utente o il codice fiscale unito all'indirizzo e-
mail registrato.


https://www.portaleargo.it/auth/sso/login/?login_challenge=5001aabaa89a45ab91dd52e46a25e429



Per qualsiasi altra anomalia tecnica 0 mancata ricezione, ¢ possibile contattare 1'Ufficio di Segreteria tramite
l'indirizzo e-mail istituzionale: agic86500p@istruzione.it

Si confida nella consueta e proficua collaborazione da parte delle famiglie per un corretto e tempestivo
utilizzo di questo fondamentale strumento di comunicazione.

Una guida per le procedure da seguire ¢ disponibile al seguente link:
https://argofamiglia.it/come-effettuo-il-primo-accesso/

Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa Maria Angela Croce
Firma autografa sostituita a mezzo stampa,
ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D.Lgs n. 39/93
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